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LETTERA APERTA ALLE LAVORATRICI E AI LAVORATORI DELLA RUVO
SERVIZI S.R.L.

E, per conoscenza, alle Organizzazioni Sindacali
Prot.n.976 del 10/09/2026
Care lavoratrici, cari lavoratori,

in questi giorni sono state diffuse pubblicamente considerazioni e prese di posizione che,
prendendo spunto dalla situazione relativa al pagamento della mensilita di agosto, chiamano
direttamente in causa la Ruvo Servizi S.r.l. e la condizione delle sue lavoratrici e dei suoi
lavoratori.

In qualita di Amministratore Unico della Societa, ritengo doveroso rivolgermi direttamente
a voi e alle Organizzazioni Sindacali, non per entrare in alcuna polemica che non compete
alla Ruvo Servizi, né tantomeno per esprimere valutazioni di carattere politico, ma per
tutelare la dignita della nostra Societa, delle sue lavoratrici e dei suoi lavoratori e per
ristabilire alcuni elementi di verita.

Il ritardo verificatosi rappresenta un fatto certamente spiacevole e del quale comprendiamo
pienamente il disagio e la preoccupazione che pud aver provocato nelle lavoratrici, nei
lavoratori e nelle loro famiglie.

Tuttavia, ¢ altrettanto doveroso ricordare che si tratta di una situazione del tutto
eccezionale e sporadica, mai verificatasi in questi termini nel corso della lunga storia
della Ruvo Servizi e che, proprio in queste ore, il problema ¢ in via di risoluzione.

NON SI PUO RIDURRE UNA SOCIETA A UN SINGOLO EPISODIO
La Ruvo Servizi non puo essere raccontata o giudicata sulla base di un singolo episodio.

La nostra Societa rappresenta da anni una realta pubblica importante per la citta di Ruvo di
Puglia e garantisce quotidianamente servizi fondamentali grazie all'impegno, alla
professionalita e al senso di responsabilita delle proprie lavoratrici e dei propri lavoratori.

Dietro il nome Ruvo Servizi ci sono persone che ogni giorno lavorano nelle scuole, nei
servizi educativi e di assistenza, nelle cucine, sui mezzi di trasporto scolastico, nei servizi
cimiteriali, negli impianti sportivi e negli uffici amministrativi.



C'¢ una struttura che, quotidianamente e spesso lontano dai riflettori, affronta problemi
organizzativi, gestionali ed economici con l'unico obiettivo di garantire la continuita e la
qualita dei servizi affidati alla Societa.

Per questo motivo, non possiamo accettare che il lavoro e la storia di un'intera comunita
professionale possano essere ridotti o rappresentati esclusivamente attraverso una situazione
contingente.

LA CRESCITA DELLA RUVO SERVIZI E NEI FATTI

La storia recente della Ruvo Servizi ¢ caratterizzata da un progressivo ampliamento delle
attivita e delle responsabilita affidate alla Societa.

Negli anni, infatti, alla Ruvo Servizi sono stati affidati e progressivamente implementati
importanti servizi pubblici, tra cui:

o L'incremento dell'assistenza specialistica nelle scuole, con una particolare e
concreta attenzione alle studentesse e agli studenti con disabilita e alle loro famiglie;

o la gestione dei Palazzetti dello Sport ""Colombo" e "Volta", strutture importanti
per la vita sportiva e sociale della nostra comunita;

o l'affidamento dei servizi cimiteriali integrati, settore delicato e complesso, che
richiede professionalita, presenza e responsabilita quotidiana;

« la successiva gestione delle lampade votive, ulteriore dimostrazione di fiducia nella
capacita organizzativa e operativa della nostra Societa.

« il consolidamento e la prosecuzione di servizi fondamentali quali la mensa scolastica,
il trasporto scolastico e gli altri servizi affidati alla Societa.

Sono affidamenti che non sono arrivati per caso.

Sono il risultato della fiducia che I'Amministrazione e il Sindaco, quale socio unico della
Societa, hanno riposto nella Ruvo Servizi e nella capacita della stessa di svolgere servizi
sempre piu complessi e delicati.

Una fiducia che la Societa ha cercato e continua a cercare di meritare ogni giorno attraverso
il lavoro delle proprie maestranze e della propria struttura organizzativa.

Al LAVORATORI: NESSUNO DEVE STRUMENTALIZZARE LE VOSTRE
LEGITTIME PREOCCUPAZIONI

Alle lavoratrici e ai lavoratori desidero rivolgere un messaggio chiaro.

Le vostre preoccupazioni sono legittime. I vostri diritti sono sacrosanti e devono essere
sempre tutelati.

Nessuno all'interno della Ruvo Servizi intende minimizzare il disagio provocato dal ritardo
verificatosi.



Ma proprio perché i vostri diritti meritano rispetto, ritengo altrettanto importante invitarvi a
non consentire che le vostre legittime preoccupazioni possano essere utilizzate o
strumentalizzate per finalita estranee alla concreta tutela dei lavoratori e della Societa.
La tutela dei lavoratori passa attraverso la ricerca di soluzioni, il confronto con le
Organizzazioni Sindacali, il rispetto dei ruoli e I'assunzione delle responsabilita da parte di
tutti 1 soggetti coinvolti.

Non attraverso la rappresentazione parziale della realta o la riduzione di una storia lunga e
complessa a un unico momento di difficolta.

LA RUVO SERVIZI PRENDE LE DISTANZE DA OGNI
STRUMENTALIZZAZIONE

Come Amministratore Unico, sento il dovere di affermare con chiarezza che la Ruvo
Servizi prende energicamente le distanze da qualsiasi tentativo di utilizzare una
situazione contingente per rappresentare in maniera parziale o distorta la realta della
Societa.

La Ruvo Servizi continuera a confrontarsi con i propri lavoratori, con le Organizzazioni
Sindacali e con il proprio socio unico esclusivamente nelle sedi e secondo le modalita
proprie di una Societa pubblica.

A noi compete lavorare per risolvere 1 problemi.

A noi compete garantire 1 servizi.

A noi compete tutelare la dignita delle lavoratrici e dei lavoratori.

A noi compete soprattutto dire la verita e parlare attraverso i fatti.

Ed ¢ proprio dai fatti che occorre partire.

Un episodio eccezionale non puod cancellare anni di regolarita, di lavoro, di servizi garantiti
e di crescita della Societa.

Non puo cancellare la professionalita delle nostre lavoratrici e dei nostri lavoratori.

Non puo cancellare la fatica quotidiana di chi ogni giorno opera per mantenere in funzione
servizi che incidono direttamente sulla vita dei cittadini.

ANDIAMO AVANTI CON SERIETA E RESPONSABILITA

La situazione attuale richiede certamente attenzione, responsabilita e il massimo impegno da
parte di tutti.

Ed ¢ esattamente questo I'impegno che la Ruvo Servizi continuera a garantire.



Alle lavoratrici e ai lavoratori chiediamo di continuare a valutare la Societa per quello che
quotidianamente rappresenta e per i fatti concreti che ne hanno caratterizzato la storia.

Alle Organizzazioni Sindacali confermiamo la massima disponibilita al confronto, nella
consapevolezza che la tutela dei lavoratori si realizza attraverso un dialogo serio,
responsabile e finalizzato alla soluzione dei problemi.

La Ruvo Servizi continuera a fare la propria parte.
Con rispetto verso tutti.
Con fermezza nella tutela della propria dignita.

E con la consapevolezza che i lavoratori meritano rispetto, i loro diritti meritano tutela
e una Societa pubblica merita di essere raccontata nella sua interezza, e non attraverso
la strumentalizzazione di un singolo episodio.
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